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EGULAMENT DE PROGRAMARE ONLINE
pentru depunerea cererii in vederea eliberirii actului de identitate

I Primirea si solutionarea cererilor

In vederea desfasurarii in conditii optime a activitatii de lucru cu publicul,
accesul cetdtenilor la ghiseele de preluare a cererilor pentru eliberarea actului de
identitate se poate face si in baza programarilor online pe pagina de internet a
Primériei Municipiului Roman — www.primariaroman.ro, dupa cum urmeaza:

Ghiseul nr. 1 - minori si cetiteni care au domiciliul in Roménia
(motive: 14 ani, expirare, pierdere, deteriorare, schimbare domiciliu, schimbare
nume, alte motive);

Ghiseul nr. 2 - cetdteni care nu au avut niciodatd domiciliul in Romania
(motive: dobandire/redobandire cetétenie, schimbarea domiciliului din strainitate
in Romania)

Nu se pot face programiri prin email, fax sau telefonic.

Durata unui interval de depunere a cererii pentru eliberarea actului de
identitate este de 10 minute pentru fiecare persoan.

Programarea este gratuiti si netransmisibild iar inainte de programare
solicitantul se asigura cd detine toate actele necesare depunerii cererii prin
consultarea sectiunii ,,documente necesare "publicati pe pagina de internet mai sus
mentionata.



Campurile formularului sunt obligatorii si vor contine urmitoarele date:
# In cimpul nume si prenume:
Se va completa numele si prenumele persoanei care va depune cererea in
vederea eliberdrii unui nou act de identitate.
# In campul CNP:

Se va completa codul numeric personal roménesc cu care se identifici
persoana precizata la cdimpul Nume si prenume

» In campul e-mail:
Se va completa adresa de email validd la care va primi date referitoare la
confirmarea rezervarii si un numar unic de identificare, cat si datele necesare

referitoare la programarea online si documentele necesare pentru intocmirea
dosarului.

Procedura de rezervare:

Selectati ghiseul la care depuneti cererea;

v v

Selectati data la care doriti sd depuneti cererea

v

Bifati intervalul orar la care vi prezentati la ghiseu;

\%

Completati Rubricile formularului (rubricile sunt obligatorii);

\

Bifati pentru luarea la cunostintd, respectarea prevederilor Regulamentului de
programare si pentru acceptarea prelucrarii datelor:

A

Finalizare rezervare — veti primi un numar unic de identificare.

O persoana identificatd prin codul numeric personal poate face o singurd
programare.

Accesul la ghiseu in vederea depunerii cererii de eliberare a actului de
identitate se face la data si ora programata.

Nu se fac programiri pentru zilele nelucritoare, stabilite sau anuntate
ulterior prin acte normative, zile in care nu se desfisoard activitate de lucru cu
publicul.

Neconcordanta dintre datele inscrise in formularul de programare (nume,
prenume, cnp) si datele de identificare ale persoanei care se prezinta la depunerea
cererii duce la anularea programairii.



Neprezentarea la data si ora programatd, neconformitatea datelor din
formularul de programare, lipsa actelor necesare sau dovada achitarii taxelor duc
la anularea programarii.

In cazul anuldrii programirii, solicitantul va aplica pentru o noud
programare.

Intervalele orare deja rezervate vor fi afisate ca si blocate, iar utilizatorii nu
vor putea face programari in acele intervale.

Depunerea cererilor:

Cererile pentru eliberarea actului de identitate se depun personal sau pe baza
de procurd speciald obtinutd de la misiunile diplomatice ori oficiile consulare ale
Romanier din strainatate.

Este obligatoriu ca persoana care depune cererea si prezinte toate
documentele necesare eliberirii actului de identitate previzute de lege.

Documentele se prezinta in original si copie.

Depunerea cererii si a documentelor necesare pentru eliberarea primului act
de identitate nu se poate realiza in baza unei procuri speciale,

In conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 97 din 14 iulie 2005 privind
evidenta, domiciliul, resedinta si actele de identitate ale cetatenilor romani,
‘termenul de solutionare a cererilor pentru eliberarea unui act de identitate este
de pand la 30 de zile de la data inregistrarii cererii la serviciul public comunitar
de evidentd a persoanelor. In situatii deosebite, termenul poate fi prelungit cu cel
mult 15 zile de cdtre seful serviciului public comunitar de evidenfa a persoanelor”

La nivelul D.L.E.P. Roman — Biroul de Evidentd a Persoanelor termenul
efectiv de solutionare a cererilor pentru eliberarea actelor de identitate este de
maxim 5 zile lucriitoare (cu exceptia cazurilor in care sunt necesare verificari in
teren sau la alte institutii).

Nu se fac programiri online pentru eliberarea documentelor.
I, Dispozitii finale

Prezentul regulament se aduce la cunostinta public prin afisare la sediul
institutiei, precum si pe pagina de internet a Primariei Municipiului Roman si intra
in vigoare la data aducerii la cunostinta publici prin modurile previzute mai sus.

Prezentul regulament produce efecte pe durata mentinerii sistemului de
programare online si poate fi modificat in cazul unor schimbari organizatorice.
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